青度牌水电一卡通系统安装说明


欢迎选用青度牌预付费电能表，智能水表，青度牌水电一卡通售电系统安装说明请仔细阅读：

白色读卡器不需要安装USB驱动程序。 （装好系统后和电脑连接好，打开电源，就可以用了）
黑色读卡器URD-R310也不需要安装USB驱动程序。（装好系统后和电脑连接好，就可以用了）
黑色读卡器URD-R210需要安装210型号黑色读卡器驱动程序（黑色读卡器驱动.exe）才能正常使用。

驱动安装
白色读卡器不需要安装USB驱动程序。（如果客户手里的读卡器是白的，但是电脑没有串口，可以去配一个USB口转串口的转换器，插到电脑的USB口上，但是要把转换器的驱动安装到电脑里，转换器的驱动由转换器的厂家提供）
黑色读卡器URD-R310也不需要安装USB驱动程序。
黑色读卡器URD-R210需要先安装210黑读卡器驱动程序才能正常使用
安装210黑读卡器驱动程序前先将杀毒软件暂时关掉，将其他usb设备拔出。

在win2000及以上的操作系统中，请先不要连接读写器。首先点击黑色读卡器驱动，出现配置提示
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然后出现以下画面，点击下一步按钮
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然后出现提示如下图
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插上读卡器，读卡器红灯亮，并发出两声滴滴声，然后点击确定按钮。如果出现提示找到新的硬件向导，点取消按钮。过一会后出现提是如下
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点击仍然继续按钮。继续安装驱动。最后出现提示
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点击完成，重启电脑，驱动安装完成。

售电软件安装
光盘的水电一卡通系统安装文件夹NETSETUP为售电软件的安装程序，双击文件夹中的SETUP.EXE（图标为一台电脑）文件，开始安装售电软件，
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按照提示点击继续按钮，
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然后输上姓名和单位，点确定按钮，
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更改文件夹，
注意：售电系统默认的安装目录是C盘，在电脑上安装售电系统，最好不要安装在C盘，因为有时如果电脑中病毒了，格式化C盘，所有的售电数据会全丢失了。所以在安装前，应该在电脑非C盘的位置建一个文件夹，或者在安装过程中，提示更改文件夹时，在非C盘的位置现建一个文件夹，然后把售电系统安装到这个文件夹里。
按照提示点击确定，是，
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点确定按钮，
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然后点击大按钮，
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开始安装系统，再点继续按钮，
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最后出现提示，安装成功，点击确定，软件安装完成。
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安装完售电系统以后，打开青度牌水电一卡通系统文件夹，将所在的文件夹中的可执行文件ZHSFQD.EXE发送到桌面快捷方式。（选中ZHSFQD.EXE，点右键，选择发送到桌面快捷方式）。
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如果有问题，请拔打青岛青表售后服务电话0532-88882093
